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Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności 

 osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2020-2025 

 

 

Lp. Zakres działań Sposób realizacji 

Osoby 

realizujące 

zadania 

Termin 

wykonania 

1. Powołanie 

koordynatora ds. 

dostępności. 

Zarządzenie 

Dyrektora PCPR 

w Wyszkowie. 

Dyrektor PCPR 

w Wyszkowie 

wrzesień 2020 r. 

2. Dokonanie samooceny 

dostępności cyfrowej 

strony internetowej.  

Przegląd zawartości 

strony internetowej 

PCPR w Wyszkowie 

i zgodności 

z zasadami 

dostępności. 

Koordynator 

dostępności 

wrzesień 2020 r. 

3.  Dokonanie analizy 

(samooceny) w zakresie 

minimalnych wymagań 

dostępności 

informacyjno-

komunikacyjnej. 

Przeprowadzenie 

wewnętrznej 

samooceny w 

zakresie zapewniania 

dostępności 

informacyjno-

komunikacyjnej w 

kontakcie z PCPR 

w Wyszkowie oraz 

w dostępie do 

podstawowych 

informacji o 

działalności PCPR 

w Wyszkowie. 

Koordynator 

dostępności  

wrzesień 2020 r. 

4. Dokonanie analizy 

(samooceny) w zakresie 

dostosowania budynku 

siedziby PCPR w 

Wyszkowie do potrzeb 

osób ze szczególnymi 

potrzebami i co 

najmniej minimalnych 

wymagań dotyczących 

dostępności 

architektonicznej. 

Przeprowadzenie 

wewnętrznej 

samooceny, w tym 

przeglądu stanu 

dostosowania PCPR 

w Wyszkowie w 

kontekście 

najnowszych 

wytycznych 

dotyczących 

dostępności 

architektonicznej. 

Koordynator 

dostępności 

wrzesień 2020 r. 



5. Opracowanie 

Deklaracji dostępności 

stron internetowych 

PCPR w Wyszkowie. 

Publikacja Deklaracji 

dostępności stron 

internetowych PCPR 

w Wyszkowie. 

Koordynator 

dostępności 

wrzesień 2020 r. 

6. Dokonanie analizy 

sytuacji w zakresie 

konieczności 

opracowania i 

wdrożenia niezbędnych 

zmian mających na celu 

zapewnienie 

minimalnych wymagań 

w zakresie dostępności 

w Powiatowym 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w Wyszkowie, 

określonych w art. 6 

ustawy, we wszystkich 

trzech obszarach: 

• dostępność 

architektoniczna, 

• dostępność 

cyfrowa, 

• dostępność 

informacyjno-

komunikacyjna.  

Opracowanie planu 

działania, o którym 

mowa w art. 14 ust. 2 

pkt 2 ustawy z dnia 

19 lipca 2019 r. o 

zapewnieniu 

dostępności osobom 

ze szczególnymi 

potrzebami. 

Koordynator 

dostępności 

luty 2021 r.  

7. Przygotowanie 

ostatecznej wersji planu 

działania na rzecz 

poprawy zapewnienia 

dostępności osobom ze 

szczególnymi 

potrzebami na lata 

2020-2025. 

Publikacja treści 

planu działania na 

stronie internetowej 

Biuletynu Informacji 

Publicznej PCPR w 

Wyszkowie. 

Koordynator 

dostępności 

luty 2021 r. 

8. Sporządzenie i 

opublikowanie raportu 

o stanie zapewnienia 

dostępności 

Powiatowego Centrum 

Pomocy Rodzinie. 

Przekazanie raportu 

o stanie zapewnienia 

dostępności osobom 

ze szczególnymi 

potrzebami na 

formularzu za 

pośrednictwem 

portalu 

sprawozdawczego 

GUS oraz publikacja 

na stronie 

internetowej BIP 

PCPR w Wyszkowie.  

Koordynator 

dostępności 

marzec 2021 r. 

9. Monitorowanie 

działalności 

Powiatowego Centrum 

Podejmowanie 

działań w zależności 

od potrzeb: 

Koordynator 

dostępności 

na bieżąco 

według potrzeb 



Pomocy Rodzinie 

w Wyszkowie 

w zakresie zapewnienia 

dostępności osobom ze 

szczególnymi 

potrzebami. Wspieranie 

osób ze szczególnymi 

potrzebami w dostępie 

do usług  świadczonych 

przez Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w Wyszkowie 

w zakresie dostępności: 

• architektonicznej, 

• informacyjno-

komunikacyjnej, 

• cyfrowej. 

• przyjmowanie 

uwag, opinii 

i sugestii, od osób 

ze szczególnymi 

potrzebami, 

dotyczących 

problemów natury 

architektonicznej, 

informacyjno-

komunikacyjnej 

oraz cyfrowej 

z jakimi mogą się 

spotkać podczas 

kontaktu z 

urzędem, 

• przyjmowanie 

uwag i propozycji 

pracowników 

PCPR w 

Wyszkowie, 

• podejmowanie 

działań mających 

na celu usuwanie 

barier i 

zapobieganie ich 

powstawaniu.  

10. Analiza w zakresie 

dostępności 

alternatywnej 

w przypadku braku 

możliwości 

zapewnienia 

dostępności dla osób ze 

szczególnymi 

potrzebami. 

Zapewnienie dostępu 

alternatywnego. 

Zapewnienie osobom 

ze szczególnymi 

potrzebami wsparcia 

innej osoby, wsparcia 

technicznego, w tym 

wykorzystania 

nowoczesnych 

technologii  

(zapewnienie 

kontaktu 

telefonicznego, 

korespondencyjnego, 

za pomocą środków 

komunikacji 

elektronicznej).  

Pracownicy 

Powiatowego 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie 

w Wyszkowie 

realizacja w 

całym okresie 

działania. 

 

                                                  

                                                                               Dyrektor  

                                                                                    Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 

                                                                               w Wyszkowie 

                                                                               Krystyna Kurowska 


